GENEL HUKUM VE KOSULLAR
01.03.2020 tarihinde guncellenmistir

DEXOPAY OU tarafindan (“bize, “biz” ya da “bizim”) sunulan www.dexopay.com internet
sitesini (“Hizmet”) kullanmadan énce isbu Hikim ve Kosullari (“’"Hukumler”, “HUkdm ve
Kosullar”) dikkatlice okumalisiniz.

Hizmete erigsimizin ve hizmeti kullanmaniz, isbu HuikUmleri kabul etmenize ve
HUkUmlere uymaniza baglidir. Bu Hiktimler, Hizmete erisen ya da Hizmeti kullanan
tum ziyaretciler, kullanicilar ve diger kisiler icin gecerlidir.

Hizmete eriserek ya da Hizmeti kullanarak, (“Kullanicl”, “siz”) isbu Hikimlere uymayi
kabul etmektesiniz. Bu hikumlerin herhangi birini bile kabul etmememiz halinde Hizmete

erisemezsiniz.

1. HESAPLAR

1.1.

Hesap acarken bize her zaman dogru, eksiksiz ve guncel bilgiler
vermelisiniz. Aksi halinde isbu HUkUmleri ihlal etmis olursunuz ve
Hizmetimiz blnyesindeki hesabinizin derhal feshedilmesi s6z konusu

olabilir.

1.2.  Sifreniz ister bizim Hizmetimizden ister Gglincl taraf hizmetinden olsun
Hizmete erismek icin  kullandiginiz  sifreyi  korumak  sizin
sorumlulugunuzdadir ve sifrenizle yapilan is ve islemlerden siz sorumlu
tutulacaksiniz.

1.3.  Sifrenizi herhangi bir tGg¢lncu tarafa agiklamamayi kabul etmektesiniz.
Herhangi bir guvenlik ihlalini ya da hesabinizin izinsiz kullanimini fark
eder etmez derhal bize bildirmelisiniz.

2. KULLANICI iSLEMLERIi VE YUKUMLULUKLERI

2.1.  Kullanici asagidaki hususlari taahhtit eder:

2.1.1. Herhangi bir kanunu, tizigu, mevzuati ya da yonetmelidi veya
Uyesi oldugu ya da Hizmetleri kullanarak Uyesi olmak zorunda
oldugu herhangi bir 6z-denetim kurulugsunun ya da benzeri
kurulusun herhangi bir kuralini ihlal etmeyecektir veya bdyle bir
ihlalin  gergeklestirimesi igin  Gglncu taraflara  yardimci
olmayacaktir;

2.1.2. Yalan, yanlis, eksik ya da yaniltici bilgi vermeyecektir;

2.1.3. DEXOPAY OU sirketine ya da herhangi bir Gglncl tarafa ait telif
haklarini, patentleri, ticari marka veya fikri mulkiyet haklarini ihlal
etmeyecektir;

2.1.4. Talep edilmemis ya da izin verilmemis reklam veya promosyon
malzemeleri, herhangi bir istenmeyen posta, spam mail ya da
zincirleme e-posta gondermeyecektir;

2.1.5. Hizmetlerimize erismek ya da veri toplamak i¢in arama robotu ya
da benzeri herhangi bir teknik kullanmayacaktir;

2.1.6. Herhangi bir kaynak koduna, temelde yatan fikir ve konsepte
ve/veya algoritmaya erisme amaciyla Sitenin ya da Hizmetlerin
herhangi bir 6gesinde tersine muhendislik yapmayacaktir ya da
kaynak kodu olusturmayacaktir;

2.1.7. Altyapimizda anlamsiz ya da orantisiz buyuklukte bir yuk olusturan
veya herhangi bir sisteme, veriye ya da bilgiye zarar veren, bunlari
aksatan veya bunlara el koyan herhangi bir islem
gercgeklestirmeyecektir;

2.1.8. Virus, Truva ati virlsu, solucan igeren ya da diger zararli veya
istenmeyen programlari iceren hicgbir icerigi Site Uzerinden
iletmeyecek ya da Siteye yuklemeyecektir;


http://www.dexopay.com/

2.1.9. Sifre madenciligi yoluyla veya diger vyollarla Siteye, diger
DEXOPAY.COM Hesaplarina, bilgisayar sistemlerine ya da
Siteye bagli aglara izinsiz erigsim saglamaya caligmayacaktir;

2.1.10. isbu Hiikiimlerle kendisine verilen haklari devretmeyecekiir.

3. KULLANICININ HAK VE SORUMLULUKLARI

3.1.  Kullanim Kosullarini kabul eden ve Kullanim Kosullarina filen uyan
Kullanici, Siteye ve Hizmetlere erigsme ve bunlari kullanma hakkina
sahiptir. Bu Siteyi kullanarak Kullanici, bu metinde belirtilen hikim ve
kosullari ve de bunlara uymay kabul eder.

3.2.  Kullanici, DEXOPAY OU tarafindan sunulan Siteyi ya da herhangi bir
Hizmeti kullanmadan dnce Kullanim Kosullarinin tamamini dikkatlice
okumayacagini taahht eder.

3.3.  Kullanici, Hizmetlerin kullaniimasiyla ilgili yararlikteki tim kanun ve
mevzuatlara eksiksiz olarak uymayi taahhit eder.

3.4. Kullanici, Hesabindaki tum degisiklikleri ve her bir degisikligi izlemeyi
taahhat eder.

3.5.  Hesabinda herhangi bir olagandisi, stpheli, belirsiz ya da normal disi bir
degisiklik fark eden Kullanici, durumu derhal (diger bir degisle 6grenir
0grenmez) DEXOPAY OU sirketine rapor etmelidir. Bildirimin gec¢
yapllmasi ya da bildirim yapilmamasi halinde Kullanici, Kullanim
Kosullarinin ihlalinden sorumlu tutulacaktir ve DEXOPAY OU sirketi,
eyalet makamlarina veya ulusal makamlara durumu bildirmek dahil ancak
bununla sinirli olmayan bagka yollar izlieme hakkina sahip olacaktir.

3.6. Uglincu taraf haklarinin ihlalinden ya da ydrirlikteki kanunlarin ihlal
edilmesinden kaynaklanan herhangi bir ve tim hasarlardan ve DEXOPAY
OU sirketi aleyhine acilan yukimlulik davalarindan Kullanici sorumiu
olacaktir.

3.7.  Kullanim Kosullarindaki hi¢bir  husus; dolandiricilik, ihmalden
kaynaklanan vefat ya da vyaralanma, kanunun sart Kkostugu
yukumlaliklerin ihlali ya da kanunun muafiyet veya muafiyet siniri
taninmasi mumkin olmayan bagka bir yukimlalugin ihlali nedeniyle
meydana gelen sorumluluktan Kullaniclyir muaf tutmaz ya da bu
sorumluluklari sinirlandirmaz.

4. KULLANICI KiMLIGININ DOGRULANMASI

4.1. Kimlik tespiti ve kimlik dogrulama prosedurleri (“Musterini Tani” ya da
“KYC” olarak bilinmektedir) tim Islemlerde gerceklestirimelidir.
Kullanicinin, KYC kapsaminda gerekli belgeleri ve bilgileri temin etmeyi
reddetmesi halinde DEXOPAY OU, Kullaniciya Hizmetleri temin etmeyi
derhal sonlandirma hakkina sahiptir.

4.2.  Kullanici, DEXOPAY OU sirketine verecegi belgelerin ve bu belgelerdeki
kisisel bilgilerin dogru ve guncel oldugunu taahhit eder. Kullanicinin
sahte belgeler ve gercek disi kisisel bilgiler vermesi halinde s6z konusu
davranis dolandiricilik olarak kabul edilecektir.

4.3.  igbu maddeyle Kullanici, kimlik dogrulama sireci igin temin eden bilgilerin
guncelligini ve dogrulugunu teyit etmek icin gerekli gérecedimiz herhangi
bir incelemenin dogrudan veya (Uguncu taraflar araciliyla) dolayli olarak
yapiimasi igcin DEXOPAY OU sirketine izin vermektedir. iletilen Kisisel
Veriler, kesinlikle sart olan verilerle sinirlandirilacaktir ve verileri korumak
icin guvenlik 6nemleri alinacaktir.

5. BILDIRIMLER VE iLETISIM



5.1. DEXOPAY OU, Kullanici tarafindan saglanan iletisim bilgilerini
kullanarak ve DEXOPAY OU tarafindan tercih edilen iletisim kanallari
uzerinden Kullaniciya bildirimler gonderme ve Kullaniciyla iletigsim
kurma hakkina sahiptir.

5.2.  Kullanici, elektronik formatta herhangi bir bildirim almaya ve Kullanim
Kosullarinca sart olmasi halinde bunlara uymaya acgikga riza
gOstermektedir.

6. INTERNET UZERINDEN BILGI ILETiMINDE GIZLILiK

internet lizerinden ya da diger kamuya acik aglar tizerinden gergeklestirilen veri
ya da bilgi iletimi (e-postayla yapilan iletisimler dahil) her zaman glvenli olmayabilir
ve iletim esnasinda olasi kayiplar, midahaleler ya da degistirmeler s6z konusu
olabilir. Bu sebeple DEXOPAY OU sirketi, Platforma dair iletimler ya da kisisel
bilgilerinizin yer aldigi ve DEXOPAY OU sirketine gdnderilen e-postalar dahil
ancak bunlarla sinirli olmamak tizere internet izerinden ya da diger kamuya agik
aglar Gzerinden yapilan bir iletimin sonucunda karsi karsiya kalabileceginiz hasar,
kayip ya da masraf dahil ancak bunlarla sinirli olmayan herhangi bir yiktimlulikten
sorumlu tutulamaz. Sizin tarafinizdan DEXOPAY OU sgirketine verilen bilgilerin
gizliligini korumak icin DEXOPAY OU ticari ¢ercevede makul olan tim cabayi
gOsterecek ve s6z konusu bilgileri DEXOPAY OU Gizlilik Politikasina goére isleme
alacak olsa da DEXOPAY OU sirketine vereceginiz bilgiler higcbir sartta gizli bilgi
olarak kabul edilmeyecektir, DEXOPAY OU adina herhangi bir givene dayanan
sorumluluk olusturmayacaktir. S6z konusu bilgilerin DEXOPAY OU tarafindan
ihmal sebebiyle aciklanmasi ya da DEXOPAY OU sirketinin rizasi olmadan ug¢lncu
taraflarin bilgilere erismesi halinde DEXOPAY OU herhangi bir sekilde sorumlu
tutulamaz.

7. SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI

7.1.  Hicbir sart altinda DEXOPAY OU sirket, yetkilileri, direktdrleri, calisanlari,
temsilcileri ve Uglncu taraf hizmet saglayicilari; asagidakiler dahil
herhangi bir sebeple ortaya ¢ikabilecek dogrudan, dolayli, tesadifi, 6zel,
cezai veya dolayl zarardan 6turQ size ya da diger herhangi bir kisi veya
kurulusa karsi sorumlu olmayacaktir:

7.1.1. Sitenin dogrulugu, tamhgi veya Site igerigi,

7.1.2. Sitede linki yer alan (kdprl, banner reklam ya da diger yollarla)
herhangi bir sitenin dogrulugu, tamhgi veya igerigi,

7.1.3. Sitede ya da (kopri, banner reklam veya diger yollarla) sitede linki
yer alan diger bir sitede sunulan hizmetler,

7.1.4. Yaralanma ya da herhangi bir nitelikteki mal hasari,

7.1.5. Herhangi bir nitelikteki G¢lncu taraf islemleri,

7.1.6. Sunucularimiza ve/veya sunucularimizda saklanan herhangi bir
icerige, kisisel bilgiye, mali bilgiye veya diger bilgi ve verilere
izinsiz olarak erisilmesi ya da bunlarin kullaniimasi,

7.1.7. Sitede ya da (k6pru, banner reklam veya diger yollarla) sitede linki
yer alan diger bir sitede hizmetlerin kesintiye ugramasi ya da
sonlandiriimasi,

7.1.8. Siteye ya da (koépru, banner reklam veya diger yollarla) sitede linki
yer alan diger bir siteye gonderilebilecek veya bu sitelerden
gOnderilebilecek herhangi bir virls, solucan, program hatasi, Truva
ati virlisi ya da benzerleri,

7.1.9. Onur kirici, taciz amaglh, istismar amagh, resit olmayanlar ya da
korunan herhangi bir sinif i¢in zararl, pornografik, “18 yasindan
kigukler icin sakincal”, mustehcen ya da diger sebeplerle kabul
edilemez herhangi bir kullanici igerigi ya da igerik ve/veya

7.1.10. Garanti, s6zlesme, haksiz fiil ya da diger herhangi bir hukuki veya
adil prensip kapsaminda olup olmamasina ve DEXOPAY OU
tarafindan s6z konusu hasarlarin olasi oldugu konusunda



7.2.

7.3.

7.4.

bilgilendirme yapilmis olup olmamasina bakilmaksizin bu sitenin

ya da sitede bulunan hizmetlerin kullaniimasi sonucu meydana

gelen herhangi bir kayip ya da hasar.
Bununla birlikte, bu siteye ya da sitede yer alan hizmetlere iligkin veya
bunlardan kaynaklanan herhangi bir davanin, dava sebebi ortaya ¢iktiktan
sonra bir (1) yil icinde acilmasi gerekmektedir aksi halinde dava sebebi
daimi olarak zaman asimina ugramis olacaktir.
DEXOPAY OU sirketinin toplam yukimlaligu, hicbir sart altinda dava
konusu olan belirli hizmetler igin sizin tarafinizdan 6denmis olan toplam
tutari asamaz. Yukarida agiklanan sorumluluk siniri, kanunlarin izin
verdigi en genis cercevede uygulanacak olup isbu sd6zlesmenin feshinden
veya sona ermesinden sonra ya da bu Sitenin veya Sitede bulunan
hizmetlerin kullaniimasindan sonra gecgeri olmaya devam edecektir.
DEXOPAY OU, Kullanici tarafindan baslatilan islemlerden sorumlu
tutulamaz.

8. GIZLILIK POLITIKASI

8.1.

Gizliliginiz bizim icin 6nemli. Sadece Gizlilik Politikamizda agiklanan
sekillerde ya da kanunen, mahkeme emri gergevesinde sart olmasi
halinde ya da tamamen DEXOPAY OU sirketinin kendi takdirinde olmak
Uzere kimlik dogrulama ya da yasal raporlama yukumlultklerine goére
bilgilerinizin tglncu taraflarla paylasilacaktir.

9. DIGER INTERNET SITELERINE YONLENDIREN LINKLER

10.

9.1.

9.2.

Hizmetimiz, DEXOPAY OU sirketine ait olmayan ya da bu sirketin
kontrolinde olmayan Uclnci taraf internet sitelerine ya da hizmetlerine
yonlendiren linkler igerebilir. DEXOPAY OU sirketi, s6z konusu ug¢incl
taraf internet sitelerini veya hizmetlerini kontrol etmemekte olup bunlarin
icerikleri, gizlilik politikalari ya da uygulamalari hakkinda hi¢bir sorumluluk
kabul etmez. SOz konusu internet sitelerinde ya da hizmetlerinde sunulan
veya bunlar araciliyla erigilebilen iceriklerin, mallarin ya da hizmetlerin
kullaniimasi veya bunlara guvenilerek hareket edilmesi nedeniyle ortaya
cikan veya ortaya ¢iktigi iddia edilen herhangi bir hasar ya da kayiptan
DEXOPAY OU sirketi dogrudan veya dolayli olarak sorumlu tutulamaz.

Ziyaret edeceginiz Uguncu taraf internet sitelerinin ya da hizmetlerinin
hikim & kosullarini ve gizlilik politikalarini okumanizi éneririz.

FESIH

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Hukumleri ihlal etmeniz dahil ancak bununla sinirli olmayan herhangi bir
sebepten oturt oOnceden haber vermeksizin ya da bir yukamlulik
ustlenmeksizin Hizmetlerimizi derhal sonlandirabilir ya da Hizmete erigimi
askiya alabiliriz.

Mulkiyet hdkumleri, garanti kosullari, tazminat ve sorumluluklarin
sinirlanmasi dahil ancak bunlarla sinirli olmayan ve niteligi nedeniyle
fesihten sonra yurirlikte kalmaya devam etmesi gereken tum Hukim
maddeleri fesihten sonra gecerli olmaya devam edecektir.

HukUmleri ihlal etmeniz dahil ancak bununla sinirli olmayan herhangi bir
sebepten oOtird Onceden haber vermeksizin ya da bir yukamlalik
Ustlenmeksizin Hesabinizi derhal sonlandirabilir ya da askiya alabiliriz.
Fesihten sonra Hizmeti kullanma hakkiniz derhal sonlandirilacaktir.
Hesabinizi feshetmek isterseniz tek yapmaniz gereken Hizmeti kullanmayi
birakmak.

Mulkiyet hdkumleri, garanti kosullari, tazminat ve sorumluluklarin



sinirlanmasi dahil ancak bunlarla sinirli olmayan ve niteligi nedeniyle
fesihten sonra yurirlikte kalmaya devam etmesi gereken tum Hukim
maddeleri fesihten sonra gecerli olmaya devam edecektir.

11. GEGERLI KANUN

11.1. isbu Hikimler, Estonya Cumhuriyeti Kanunlarina tabi olup bu Kanunlar
uyarinca yorumlanacaktir ve kanunlar ihtilafi hiktUmleri dikkate alinmaz.

11.2. Herhangi bir hakkimiza ya da isbu HukUmlerin herhangi bir sartina
basvurmamamiz s6z konusu haklardan feragat edildigi anlamina
gelmeyecektir. Bu Huktmlerin herhangi birinin mahkemede gecersiz ya da
yurutilemez kabul edilmesi durumunda Hukimlerin geri kalani gecerli
olmaya devam edecektir. Bu Hukumleri, DEXOPAY OU ve Kullanici
arasinda Hizmetimizle ilgili yapilan mutabakatin timind temsil eder ve
Hizmetle ilgili olarak aramizda Onceden yapilmis olan mutabakatlarin
yerini alir ve bunlari gecgersiz kilar.

12. MUCBIR SEBEPLER

12.1. Mdicbir Sebepler, kanun degisiklikleri ya da yaptirimlar politikasindaki bir
degisiklik dahil ancak bunlarla sinirli olmayan ve kendi kontroll disinda
olan sebeplerle DEXOPAY OU sirketi, Kullanim Kosullarinda agiklanan
Hizmetleri yerine getiremezse; isbu metinde belirtilen hizmetler icin s6z
konusu olay siresine esit bir siire boyunca Kullaniciya karsi herhangi bir
sorumluluk tagimayacaktir.

13. DEGISIKLIKLER

13.1. isbu Hikimleri istedigimiz zaman ve tamamen bizim takdirimizde olmak
Uzere degistirme ya da yeni hikimler getirme hakkini sakli tutmaktayiz ve
Hikim ve Kosullarin giincel versiyonunun internet Sitemizde yayinlanmasi
yeterli olacaktir. Guncellenmis Kullanim Kosullarinin yayinlanmasindan
sonra Kullanicinin Hizmetleri ilk kullaniminda dedisiklikler yUrarlige
girecektir ve Kullanici tarafindan kabul edilmis sayilacak olup yayin
tarihinden sonra baglatilan faaliyetlere iligkin olarak ileriye dogru
uygulanacaktir. Kullanicinin s6z konusu degisiklikleri kabul etmemesi
halinde Kullanicinin tek ve munhasir hakki Hizmetlerin kullanimini
durdurmak ve Hesabini kapatmak olacaktir. isbu Kullanim Kosullarinin
herhangi bir sekilde degistiriimesi ya da tadil edilmesi durumunda karsi
karsiya kalinabilecek kayiplardan 6ttiri DEXOPAY QU sirketinin, Kullanici
ya da herhangi bir G¢lncu taraf nezdinde sorumlu tutulamayacagi Kullanici
tarafindan kabul edilmigtir.

14. BIiZE YAZIN

isbu Hiikiimler hakkinda herhangi bir sorunuz olmasi halinde info@dexopay.com adresine
e-posta gondererek bizimle temasa gegebilirsiniz.
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